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MODALITES OFFRE DE REMBOURSEMENT DIFFERE

ODR Ryobi® AUTOMNE 36V MAX POWER Ryobi® 2025
du 01/09/2025 au 15/11/2025

De 20€ a 50€ remboursés pour I'achat d'un outil Ryobi® de la gamme 36V MAX
POWER, éligible a I'offre entre le 01/09/2025 et le 15/11/2025 au sein d'un point de vente
participant

ON“S BENEFICIEZ D'UN BON DE REACHAT DE 30€* pour l'achat d'un outil nu de
B la gamme 36V MAX POWER Ryobi®.
Valable du 1er janvier au 31 mars 2026 (Pour un achat effectué dans la méme enseigne que

I'achat initial)

* Voir modalités completes de |'offre BONUS en annexe de ces modalités

Pour bénéficier de |'offre de remboursement, vous devez suivre les étapes suivantes :

Achetez entre le 01/09/2025 et le 15/11/2025 inclus : 1 outil Ryobi® éligible

a l'offre, dans un point de vente physique participant situé en France

Métropolitaine, Corse et DROM (Réunion, Martinique, Guadeloupe, Guyane,
Mayotte) ou sur le site : fr.ryobitools.eu parmi les références suivantes :

Taille-haies
5133006410 4892210236494 RY36HT60A-120 20€
5133006411 4892 210236 500 RY36HT60A-140 30€
5133005124 4892 210197 245 RY36HTX65A-120 30€
Trongonneuses
5133006619 4892 210245939 RY36THCSX30A-140 50 €
5133004596 4892210182 166 RY36CSX35A-150 50 €
5133004899 4892210192 240 RY36CSX40B-160 50 €
Souffleurs
5133006451 4892 210240 200 RY36BLB-140 30€
5133005665 4892210213297 RY36BLXB-150 40 €

Les achats sur internet sont autorisés, hors Amazon et sites web de sociétés non
immatriculées en France.

Pensez a demander l'impression de votre ticket de caisse lors du paiement de votre achat.



Inscrivez-vous impérativement sur le site internet: www.mon-bonus-

Ryobi.com avant le 30/11/2025 minuit inclus, muni de votre ticket de caisse ou

facture original(e), du code-barres de votre outil acheté découpé du carton
d’emballage et de votre RIB. Cliquez sur |'offre N°1824 Ryobi® AUTOMNE 2025.

L'inscription sur le site www.mon-bonus-Ryobi.com est obligatoire. Aucun dossier courrier
ne sera accepté.

e Sélectionnez la référence de votre outil acheté

o Complétez intégralement le formulaire de participation en indiquant vos
coordonnées complétes (civilité* + nom* + prénom* + adresse postale* + code
postal* + ville* + adresse email*) et votre RIB* (IBAN BIC) issu d'une banque domiciliée
en France.

Tous les champs marqués d'un astérisque sont obligatoires et nécessaires a la
participation.

Cochez la case « optin » indiquant que vous avez lu et accepté les modalités et acceptez
que vos données personnelles soient utilisées par la Société Organisatrice pour la
gestion de 'offre de Remboursement

e Téléchargez vos preuves d'achat comme suit :

¢ La photo ou le scan de votre ticket de caisse/facture en entourant la date d'achat,
I'enseigne et la référence de |'outil Ryobi® acheté
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e La photo du N° de série de votre outil
Ces 2 éléments devront étes déposés cote a cote tel que le démontre I'exemple ci-dessus.

Veillez a ce que les photos soient lisibles et entieres.

e Validez le formulaire

Un récapitulatif de participation vous sera transmis par email, avec votre Numéro de
participation.

Conservez ce Numéro de participation, il vous permettra de suivre en ligne l'état de
traitement de votre demande de remboursement via le site de l'offre, en cliquant sur
I'onglet : « Suivre ma participation ».
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Pensez a regarder vos courriers indésirables si vous ne I'avez pas recu.

La Société Organisatrice conseille fortement a tout participant de conserver une copie
de ses preuves d’'achat car ces éléments pourront lui étre réclamés ultérieurement. Aucun
dossier (documents originaux fournis pour participer a 'offre) ne sera restitué.

Toute participation ou inscription incompleéte, illisible, frauduleuse, non conforme, recue
apres la date et I'heure limite de participation sur internet (date et heure de réception de
I'inscription sur le site faisant foi), ou non conforme aux conditions exposées dans les
modalités, sera considérée comme nulle et ne sera pas prise en compte.

Confirmation de dossier :

e Si votre dossier respecte toutes les conditions de |'offre, vous recevrez votre
remboursement en fonction de I'outil que vous avez acheté, d'un montant maximum
de 50€ par virement bancaire dans un délai de 4 semaines environ aprés réception
de votre participation conforme.

Toute autre forme de remboursement est exclue.
Offre non cumulable avec toutes autres opérations promotionnelles Ryobi® en cours.

e Sivotre dossier n'est pas conforme aux modalités, un email vous sera envoyé dans
les 8 jours ouvrés suivant le jour de la validation de votre participation.

L'email précisera les raisons de la non-conformité et vous invitera le cas échéant, a

compléter votre participation avec les éléments manquants. Pensez a regarder vos

courriers indésirables.

Vous pourrez compléter votre participation soit par email auprés du service consommateur,
soit directement dans le suivi de participation.

Pour cela, cliquez sur 'onglet « Suivre ma participation » et accédez a votre participation a
I'aide de votre N° de participation et votre email.

Toute autre forme de remboursement est exclue.
Offre non cumulable avec toutes autres opérations promotionnelles Ryobi® en cours.

Offre Réservée a toute personne morale et personne physique majeure résidant en France
Métropolitaine, Corse, DROM (Réunion, Martinique, Guadeloupe, Guyane, Mayotte) et
COM (Polynésie francaise, Saint-Pierre-et-Miquelon, Wallis-et-Futuna, Saint Martin et Saint-
Barthélemy) et limitée a une seule demande de remboursement par société (méme raison
sociale ou méme SIRET ou méme ticket de caisse ou méme email ou méme IBAN BIC) ou
foyer (méme nom et prénom ou méme adresse ou méme email ou méme IBAN BIC ou
méme ticket de caisse) sur toute la durée de l'opération.

L'Offre est valable dans tous les points de vente participant a l'offre, en France
Métropolitaine, Corse et DROM / COM. Les achats dans les magasins ou sites web de
sociétés non immatriculées en France ne seront pas acceptés. Les achats effectués sur
Amazon sont exclus de l'offre.

Les frais de connexion Internet et les frais d’envoi de votre demande ne sont pas
remboursés.



L'offre est éligible pour I'achat d'1 outil Ryobi®. Il ne sera accepté qu'un seul dossier par
foyer ou société sur toute la durée de I'opération. Par dossier s'entend une seule demande
de remboursement d’1 outil Ryobi® éligible acheté.

Toute participation ou inscription incompléte, illisible, frauduleuse, non conforme, recue
apres le 30/11/2025 sur internet (date et heure de réception de l'inscription sur le site
faisant foi) ne respectant pas les conditions exposées dans les modalités ou le Reglement,
ne sera pas prise en compte et sera définitivement rejetée. La société organisatrice se
réserve la possibilité de procéder a toutes les vérifications nécessaires afin de s'assurer de
la conformité de la participation a I'offre, notamment en ce qui concerne les pieces fournies,
I'identité et le domicile des participants.

Pour toute question, vous pouvez contacter le service consommateurs de I'opération par e-
mail a service.conso@helo-activation.fr, en précisant le numéro de l'opération (N°1824)
dans l'objet de votre e-mail avant le 30/01/2026. L'opération promotionnelle sera
définitivement cloturée apres cette date.

Toute réclamation recue aprés le 30/01/2026 ne sera pas prise en compte.

Vous pouvez suivre en ligne I'état de traitement de votre demande via votre N° de
participation sur le site de |'offre en cliquant sur 'onglet : « Suivre ma participation ». Votre
N° de participation vous est envoyé par email au moment de la validation de votre
inscription, pensez a regarder dans vos courriers indésirables.

Protection des données personnelles

Les données personnelles des participants sont destinées a la Société Organisatrice
agissant en tant que responsable de traitement, et a son sous-traitant la société HE&LO
ACTIVATION aux fins de la participation a l'offre et seront conservées pendant 1 an a
compter de la fin de cette opération. En application de la loi du 6 janvier 1978 (relative a
I'informatique, aux fichiers et aux libertés) modifiée et au Reglement européen n°2016/679
(RGPD), vous disposez des droits d'acceés, de rectification, de limitation, de portabilité et de
suppression de vos données personnelles ainsi que du droit d'opposition a leur traitement
pour des motifs |égitimes.

Vous pouvez exercer 'ensemble de ces droits en écrivant a 'adresse : Techtronic Industries
France S.A.S. - Le Grand Roissy - ZA du Gué - 35 Rue de Guivry - 77990 - Le Mesnil Amelot |
France ou en contactant le DPO de la marque Ryobi® a l|'adresse mail suivante :
data.privacy@TTl-emea.com. Vous disposez par ailleurs, des droits de retirer a tout moment
vos consentements et d'introduire une réclamation aupres de la CNIL (www.cnil.fr)
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ANNEXE 1 : Modalités complétes de I'Offre BONUS

MODALITES OFFRE DE REMBOURSEMENT DIFFEREE*

Du 01/01/2026 au 31/03/2026

*Offre strictement réservée aux consommateurs conformes de l'opération N°1824 RYOBI®
MAX POWER AUTOMNE 2025 détenteurs d’'un code unique.

30€ remboursés, pour I'achat d'un outil nu de la gamme 36V MAX POWER Ryobi® entre le
01/01/2026 et le 31/03/2026 au sein d'un point de vente physique participant.

Comment bénéficier de I'offre ?
Pour recevoir votre remboursement de 30€, veuillez suivre les étapes suivantes :

a Veillez a votre éligibilité en vous munissant de votre code unique recu par email suite
a votre participation conforme a l'opération N°1824 RYOBI MAX POWER AUTOMNE
2025.

e Achetez entre le 01/01/2026 et le 31/03/2026 inclus, un outil nu de la gamme 36V
MAX POWER Ryobi® parmi les références citées ci-dessous, au sein de la méme
enseigne que votre achat initial. (L'enseigne doit étre située en France métropolitaine,

Corse et DROM (Réunion, Martinique, Guadeloupe, Guyane, Mayotte))

Références Gencod Libellés
5133006607 4892 210 245 748 RY36BB2PA-0
5133005804 4892210217 394 RY36BP3PA-0
5133004544 4 892 210 181 855 RY36LT33A-0
5133004546 4892210 181 848 RY36ELTX33A-0
5133006434 4 892 210 240 088 RBC36X26BG2-0
5133005476 4892 210203 380 RY36BCX30A-0
5133005763 4892210208 071 RY36CVXA-0
5133006409 4892 210 236 487 RY36HT60A-0
5133005076 4892210191 878 RY36HTX65A-0
5133005382 4892210203 281 RY36PHT50A-0
5133006449 4892210239617 RY36THCSX30A-0
5133004595 4892210182 159 RY36CSX35A-0
5133004898 4892 210189 530 RY36CSX40B-0
5133006242 4892210233226 RY36CSX50A-0
5133005786 4892210218 308 RY36PP25A-0
5133006380 4 892 210240 224 RY36BLB-0
5133005646 4892210210319 RY36BLXB-0




5133002524 4892 210138538 RBV36B
5133005947 4892 210 219 664 RY36BPXB-0
5133005451 4 892 210 198 075 RY36SHX40-0
5133005775 4 892 210 214 577 RY36BPSA-0

Pensez a demander I'impression de votre ticket de caisse lors du paiement de votre achat.

Inscrivez-vous impérativement sur le site internet: www.mon-bonus-

Ryobi.com avant le 15/04/2026 minuit inclus, muni de votre code unique

promotionnel, votre ticket de caisse ou facture original(e), du code-barres de votre
outil acheté découpé du carton d’emballage et de votre RIB. Cliquez sur I'offre N°1825
BONUS MAX POWER.

L'inscription sur le site www.mon-bonus-Ryobi.com est obligatoire. Aucun dossier courrier

ne sera accepte.
Sélectionnez la référence de votre outil acheté

o Complétez intégralement le formulaire de participation en indiquant vos
coordonnées complétes (civilité* + nom* + prénom* + adresse postale* + code
postal* + ville* + adresse email*) et votre RIB* (IBAN BIC) issu d'une banque domiciliée
en France.

Tous les champs marqués d'un astérisque sont obligatoires et nécessaires a la
participation.

Cochez la case « optin » indiquant que vous avez lu et accepté les modalités et acceptez
que vos données personnelles soient utilisées par la Société Organisatrice pour la
gestion de I'offre de Remboursement

e Téléchargez vos preuves d’achat comme suit :

¢ La photo ou le scan de votre ticket de caisse/facture en entourant la date d'achat,
I'enseigne et la référence de |'outil Ryobi® acheté

e La photo du Code-barres a 13 chiffres de
votre  outil  Ryobi® découpé de
I'emballage carton
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e La photo du N° de série de votre outil
Ces 2 éléments devront étes déposés cote a cote tel que le démontre I'exemple ci-dessus.

Veillez a ce que les photos soient lisibles et entiéres.
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e Validez le formulaire

Un récapitulatif de participation vous sera transmis par email, avec votre Numéro de
participation.

Conservez ce Numéro de participation, il vous permettra de suivre en ligne l'état de
traitement de votre demande de remboursement via le site de l'offre, en cliquant sur
I'onglet : « Suivre ma participation ».

Pensez a regarder vos courriers indésirables si vous ne I'avez pas recu.

La Société Organisatrice conseille fortement a tout participant de conserver une copie
de ses preuves d’achat car ces éléments pourront lui étre réclamés ultérieurement. Aucun
dossier (documents originaux fournis pour participer a l'offre) ne sera restitué.

Confirmation de dossier :
e Si votre dossier respecte toutes les conditions de |'offre, vous recevrez votre
remboursement de 30€ par virement bancaire dans un délai de 4 semaines environ
aprées réception de votre participation conforme.

Toute autre forme de remboursement est exclue.
Offre non cumulable avec toutes autres opérations promotionnelles Ryobi® en cours.

e Sivotre dossier n'est pas conforme aux modalités, un email vous sera envoyé dans
les 8 jours ouvrés suivant le jour de la validation de votre participation.

L'email précisera les raisons de la non-conformité et vous invitera le cas échéant, a

compléter votre participation avec les éléments manquants. Pensez a regarder vos

courriers indésirables.

Vous pourrez compléter votre participation soit par email auprés du service consommateur,
soit directement dans le suivi de participation.

Pour cela, cliquez sur l'onglet « Suivre ma participation » et accédez a votre participation a
I'aide de votre N° de participation et votre email.

L'offre est strictement réservée aux consommateurs conformes de |'opération N°1824
RYOBI® MAX POWER AUTOMNE 2025, ayant recu par email un code unique promotionnel.

L'Offre est limitée a une seule demande de remboursement par société (méme raison
sociale, méme SIRET, méme ticket de caisse, méme email, méme IBAN BIC) ou foyer (méme
nom, méme adresse, méme email, méme IBAN BIC, méme ticket de caisse) sur toute la
durée de l'opération.

L'offre est éligible pour I'achat d'un seul outil Ryobi® MAX POWER éligible. Il ne sera
accepté qu'un seul dossier par foyer ou société sur toute la durée de I'opération. Par dossier
s'entend une seule demande de remboursement d'1 outil Ryobi® éligible acheté.

Offre valable dans tous les points de vente participant a |'offre, en France Métropolitaine,
Corse et DROM / COM. Les achats dans les magasins ou sites web de sociétés non
immatriculées en France ne seront pas acceptés.



Les frais de connexion Internet et les frais d’envoi de votre demande ne sont pas
remboursés.

Tout dossier incomplet, illisible, frauduleux, non conforme, envoyé apres le 15/04/2025 ne
respectant pas les conditions de I'offre, ne sera pas pris en compte et sera définitivement
rejeté. La société organisatrice se réserve la possibilité de procéder a toutes les vérifications
nécessaires afin de s'assurer de la conformité de la participation a |'offre, notamment en ce
qui concerne les pieces fournies, 'identité et le domicile des participants.

Pour toute question vous pouvez contacter le service consommateurs de |'opération par e-
mail a service.conso@helo-activation.fr, en précisant le numéro de l'opération (N°1825)
dans l'objet de votre e-mail avant le 31/05/2026. L'opération promotionnelle sera
définitivement cloturée apres cette date.

Toute réclamation recue aprés le 31/05/2026 ne sera pas prise en compte.

Protection des données personnelles

Les données personnelles des participants sont destinées a la Société Organisatrice
agissant en tant que responsable de traitement, et a son sous-traitant la société HE&LO
ACTIVATION aux fins de la participation a |'offre et seront conservées pendant 1 an a
compter de la fin de cette opération. En application de la loi du 6 janvier 1978 (relative a
I'informatique, aux fichiers et aux libertés) modifiée et au Reglement européen n°2016/679
(RGPD), vous disposez des droits d'acceés, de rectification, de limitation, de portabilité et de
suppression de vos données personnelles ainsi que du droit d'opposition a leur traitement
pour des motifs |égitimes.

Vous pouvez exercer I'ensemble de ces droits en écrivant a I'adresse : Techtronic Industries
France S.A.S. - Le Grand Roissy - ZA du Gué - 35 Rue de Guivry - 77990 - Le Mesnil Amelot |
France ou en contactant le DPO de la marque Ryobi® a l'adresse mail suivante :
data.privacy@TTl-emea.com. Vous disposez par ailleurs, des droits de retirer a tout moment
vos consentements et d'introduire une réclamation aupres de la CNIL (www.cnil.fr)
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